
 

Bitte beachten Sie, dass wir für Bewerbungen per E-mail derzeit keinen verschlüsselten Kanal anbieten und somit keine komplette Datensicherheit garantieren 

können. Es steht Ihnen frei alternativ den Postweg zu wählen. Mit der Zusendung ihrer Bewerbungsunterlagen wird Lufthansa Cargo AG Ihre personenbezogenen 

Daten aus Ihren Bewerbungsunterlagen während des Auswahlprozesses für die Überprüfung und Beurteilung Ihrer Bewerbung verarbeiten. Diese Datenverarbeitung 

ist aufgrund des berechtigten Interesses der Lufthansa Cargo AG, Ihre Eignung für die Stelle zu evaluieren, rechtmäßig. Bei einer Nichtanstellung in unserem 

Unternehmen werden wir die Unterlagen maximal für 6 Monate abspeichern und dann ordnungsgemäß vernichten. Im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer 

Daten stehen Ihnen bestimmte Rechte zu, nämlich: das Recht auf Auskunft, das Recht auf Datenberichtigung, unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf 

Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruchsrecht, sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit. Sie können diese Rechte per E-Mail an die oben 

genannte E-Mail-Adresse geltend machen. Weiter steht ihnen auch ein Beschwerderecht bei der zuständigen Datenschutzbehörde zu.  

Cargo Office Agent – (m/w/d) | Standort: Flughafen Wien 

 

Als führendes internationales Logistikunternehmen suchen wir für unseren Standort in Wien ab sofort als Verstärkung eine/n 
Sachbearbeiterin/Angestellte/n im Schichtdienst für die operative Abwicklung unserer Frachtabfertigung.  
 
Unsere Cargo Agents sind 24/7 für die Abwicklung von Luftfrachtsendungen/Luftpost, den Betrieb unserer Kundenschalter 
(Import, Export) sowie die Steuerung unserer Dienstleister im Lager verantwortlich und setzen sich täglich für reibungslose 
Logistikprozesse ein.  
 
Sie haben Freude an: 

• Teamorientiertem Arbeiten Wechseldienst inkl. ca. 5 Nachtdienste pro Monat 
• Eigenständigen Transportabwicklungen, Frachtannahme, Kundenkontakt 
• Vorbereitung und Finalisierung von Flügen und Luftfrachtersatzverkehren (RFS) in unseren maßgeschneiderten IT 

Systemen (Dateneingaben, Datenverarbeitung, Kontrolle) 
• Freude am Umgang mit Zahlen und logischem Denken 
• Der Einbringung von eigenen Ideen zur ständigen Verbesserung der Abläufe (intern, sowie mit Dienstleistern) 

 
Sie bringen mit: 

• Fließende Deutsch und Englischkenntnisse in Wort und Schrift und Erfahrung mit MS Office 
• Wertschätzende Umgangsform mit Kunden und Kollegen   
• Lust Neues zu lernen und Herausforderungen anzunehmen 
• Gute Allgemeinbildung (Maturaniveau) 
• Aufgrund der Dienstzeiten eigener PKW von Vorteil aber nicht zwingend notwendig 

 
Arbeitszeit / Entlohnung: 

• 40h pro Woche im Schichtdienst (Nacht, WE und Feiertage) 
• Dezidierte Bereitschaft zur Nachtarbeit (ca. 5 Nachtdienste pro Monat) 
• Mindestentgelt brutto/Monat EUR 1.893,80 nach erfolgter Einschulung und auf Basis einer Vollzeitbeschäftigung, 

Zulagen (Nachtarbeit, Feiertagsarbeit) nicht eingerechnet. Bereitschaft zur Überzahlung gem. Qualifikation/Erfahrung. 
• Anstellung gem. Kollektivvertrag ausländischer Airlines in Österreich 
 

Gute Gründe für uns zu arbeiten: 
• Abwechslungsreiche Tätigkeit in einem angenehmen Arbeitsumfeld 
• Teamwork mit engagierten Kolleginnen und Kollegen 
• Wertschätzende Firmenkultur und attraktive Sozialleistungen (z.B. Parkplatz/Klimaticket, Essenszuschuss)  
• Bereitstellung der Dienstkleidung 
• Vergünstigungen bei Anbietern in der Reisebranche und innerhalb des Lufthansa Konzerns (vergünstigtes Reisen) 

 
Sie wollen Teil unseres Teams werden? 
Dann senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen inkl. Lebenslauf, Motivationsschreiben (PDF), Zeugnisse an Florian Aigenberger 
bzw. unser Commercial Team: commercial.austria@dlh.de oder per Post an:  
Lufthansa Cargo, Air Cargo Center 262/Stiege 10, Raum A00.049, 1300 Flughafen Wien. 

mailto:commercial.austria@dlh.de

